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Si tiene preguntas sobre los servicios de 
valor agregado, llame al:

210-358-6055

Community First Health Plans ofrece los mayores servicios de valor agregado (beneficios extra) a 
nuestros miembros. Nos preocupamos por su bienestar más allá de las visitas de atención médica.

STAR Medicaid
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Los servicios de valor agregado son efectivos a partir del 1 de septiembre del 2024 hasta el 31 de agosto del 2025.

Community First Health Plans cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad, sexo, identidad de género u 
orientación sexual. ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios de asistencia lingüística. Llame al 1-800-434-2347 TTY (711).



Los miembros de STAR pueden ser elegibles para recibir los siguientes servicios de valor agregado:*
 > Hasta $90 por completar los exámenes de Texas Health 

Steps y la evaluación de salud comunitaria (de 2 a 30 meses)

 > Hasta $180 en tarjetas de regalo por niño por completar los 
exámenes de Texas Health Steps (de 3 a 20 años)

 > Asiento elevado para niños pequeños que están al día con 
su chequeo de Pasos Sanos de Texas (para usar de acuerdo 
con las reglas de seguridad)

 > Hasta $25 en tarjetas de regalo por completar la evaluación 
general de salud y recibir vacunas para adolescentes (de 9 
a 13 años)

Recompensas del programa de salud y bienestar
 > Tarjeta de regalo de $10 para miembros nuevos que completen 

la evaluación general de salud

 > Para miembros que participan en asma importa: Programa de 
control del asma:

• Hasta $80 en tarjetas de regalo por completar visitas 
domiciliarias con San Antonio Kids BREATHE

• Tarjeta de regalo de $10 por recibir la vacuna contra la gripe

• Kit para asma con cámara de aerosol y mascarilla adaptada

• Funda de almohada protectora antialérgica

• Tarjeta de regalo de $10 por completar la educación sobre el 
asma

 > Hasta $60 en tarjetas de regalo para los miembros que 
participan en diabetes en control: Programa de control de la 
diabetes y completan la educación y las pruebas de detección 
requeridas

 > Membresía gratuita de 4 meses para el YMCA (para 2 adultos 
y hasta 4 niños) para miembros que participan en el programa 
de pérdida de peso y/o control de la diabetes de YMCA y 
completan la educación requerida

 > Visitas domiciliarias para miembros de alto riesgo que 
participan en los programas de salud y bienestar de 
Community First

 > Tarjeta de regalo de $25 para los miembros que participan en 
mente sana: Programa de salud conductual y completan una 
visita de seguimiento con un proveedor de salud conductual 
dentro de los 7 días posteriores al alta hospitalaria

 > Tarjeta de regalo de $25 para miembros que no están 
embarazadas y que se hacen una prueba de detección de 
cáncer de cuello uterino y participan en programa de estilo de 
vida saludable

 > Hasta $20 en tarjetas de regalo por completar la serie de 

vacunación contra el rotavirus (edades de 42 días a 8 meses)

Beneficios de salud mejorados
 > Servicios dentales de bajo costo para miembros de 21 años 

en adelante y familiares sin seguro, incluidos exámenes y 
radiografías gratuitos cada seis meses

 > Beneficios de la vista adicionales, que incluyen hasta $125 para 
armazones o $75 para lentes de contacto

 > Subsidio único de $50 para artículos de venta libre para los 
miembros que participan activamente en la administración de 
Casos Complejos

 > Servicios de monitoreo remoto de temperatura (podimetría) 
para miembros con diabetes que participan en diabetes en 

control: Programa de control de la diabetes para prevenir las 
úlceras del pie diabético y otras complicaciones

Apoyo durante el embarazo
Para miembros embarazadas que participan en el programa de 
salud de maternidad Expectativas Saludables:

 > Hasta $150 en tarjetas de regalo:
• $30 por asistir el Mami y Yo Baby Shower
• $30 por completar la evaluación de maternidad y aceptar 

recibir mensajes de texto de educación para la salud
• $30 por completar una visita prenatal
• $30 por recibir la vacuna contra la gripe durante el 

embarazo
• $30 por completar una visita posparto

 > Club comunitario de salud materna que ofrece:

• Un educador de salud asignado a usted para ayudarla a 
encontrar servicios de salud, recursos comunitarios y guiarla 
durante el embarazo y más allá

• Embarazo, parto, posparto y educación del bebé

• Silla de auto para bebé o una cuna de viaje y moisés portátil, 
lo que no se recibió durante el Mami y Yo Baby Shower

 > Bolsa de pañales con artículos para bebé

 > Asiento de bebé para el coche o una cuna de viaje y moisés 
portátil

 > Reembolso de hasta $30 para clases de preparación para el 
parto o para artículos relacionados con el embarazo

 > Visitas domiciliarias para embarazos de alto riesgo

 > 10 comidas preparadas entregadas en casa para los miembros 
STAR que completen la evaluación posparto

¡Y mucho más!
 > Asistencia de transporte a citas no médicas, como eventos 

organizados por Community First, su oficina local de WIC o del 
seguro social

 > Un exámen físico escolar o para deportes, sin costo, por año 
calendario

 > Línea de enfermeras las 24 horas

 > Clases de zumba en persona y virtuales para los miembros y 
sus familias con regalos de promoción gratuitos

 > Ayuda personalizada para dejar el tabaco

 > Sitio en Internet dedicado a conectar a los miembros con 
recursos locales de salud mental

 > Clases de seguridad y reparación de bicicletas para miembros 
y sus familias

 > Tarjeta de ahorros para medicamentos recetados aprobada 
para su uso por familiares sin seguro

 > Servicios notariales sin costo para los documentos  
médicos del miembro

 > Tarjeta de regalo de $25 por completar la evaluación de salud 
de Community First y recibir un refuerzo de la vacuna contra 

la gripe en o antes del segundo cumpleaños del miembro

* Pueden aplicarse limitaciones y restricciones. Llame al 210-358-6055     
   o envíe un correo electrónico a healthyhelp@cfhp.com para ver si   
   califica para servicios de valor agregado específicos.


